X-Floc Service
Ilhre Meinung ist uns wichtig

Sehr geehrte Damen und Herren, (" Wird von X-Floc ausgefillt: )

wir hoffen, dass durch die Inanspruchnahme unseres Kunden-
services nun wieder alles zu Ihrer Zufriedenheit ist.

Kundennummer

Eingangsdatum

In diesem Zusammenhang interessiert uns lhre Meinung.
Wie bewerten Sie unseren Service?

Kirzel Mitarbeiter

Wir freuen uns auf lhre Riickmeldung per E-Mail, per Fax oder ~ g
per Post.

Mit freundlichen Griiflen
Ihr X-Floc Service

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen in Bezug auf unseren Service.
Wie bewerten Sie ...

... die Abwicklung des Services von der Stérung bis zur Behebung?
... unsere Plnktlichkeit und Zuverlassigkeit?

... unsere Freundlichkeit?

... unser Eingehen auf Ihre Fragen?

... unser Auftreten insgesamt?

... die Fachkompetenz unseres Servicemitarbeiters?

... unsere Reaktionszeit?

DOOo0OOod @
] [ )
COOooOog 63

Anmerkungen:

Preise siehe aktuelle Preisliste - Stand 07.2017 - Irrtum und Anderung vorbehalten - PDF unter www.x-floc.com/download
X-Floc Dammtechnik-Maschinen GmbH | Rosine-Starz-Strae 12 - 71272 Renningen | Telefon +49-7159-80470-30 - Fax - 40 | www.x-floc.com



	Kundennummer: 
	Eingangsdatum: 
	Kürzel Mitarbeiter: 
	A3: Off
	A2: Off
	A1: Off
	B3: Off
	B2: Off
	B1: Off
	C3: Off
	C2: Off
	C1: Off
	D3: Off
	D2: Off
	D1: Off
	E3: Off
	E2: Off
	E1: Off
	F3: Off
	F2: Off
	F1: Off
	G3: Off
	G2: Off
	G1: Off
	Anmerkungen: 


